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Caros colegas,

A medida que evoluimos como organizacgéo, é fundamental que
continuemos a preservar nossa reputacdo de ser uma empresa ética e
altamente respeitada. Parte do que faz o trabalho na Cook ser especial é a
forma como tratamos uns aos outros, nossas comunidades, nossos clientes
e aqueles com quem fazemos parcerias para entregar produtos e servigos.
Né&o ¢é apenas o que fazemos, é como fazemos. A Cook faz negocios com
0s mais altos padrbes de integridade e ética ha mais de 60 anos, e somos
responsaveis por agir de acordo com os nossos valores.

O Codigo de Conduta embasa a forma como esperamos que todos

os funcionarios se comportem, independentemente da posicao dentro

da organizagdo. O Cddigo de Conduta é nossa verificagdo quanto a
conformidade: nossas agées sao permitidas? Podemos conduzir os
negocios dessa maneira? Os valores da Cook s§o nossa verificagéo ética:
nossas agbées séo éticas? Estamos agindo com integridade? Podemos nos
orgulhar do que estamos fazendo?

Como lembrete, caso tenha alguma duvida sobre se uma agéo é ética

ou sobre como incorporar uma conduta ética, converse com seu gerente
ou com um representante de Etica e Conformidade. Possiveis violagbes
também podem ser denunciadas anonimamente por meio da Linha Direta
E&C no site CookHelpline.EthicsPoint.com.

Agora, mais do que nunca, para construir uma grande empresa, € preciso
haver um compromisso inabalavel com os mais altos padrées éticos.
Cada um de nés cumpre um papel na concretizagdo da nossa visdo do
futuro, e todos n6s somos responsaveis por refletir nossos valores em
nossas atividades e interagées de negocios.

%‘6 Lueo

Pete Yonkman Drew Northern
President Chief Ethics & Compliance Officer
Cook Group e Cook Medical Cook Group e Cook Medical
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Agir com integridade
Usamos nossos altos padroes éticos e valores centrais para orientar nossas decisoes
e agoes.

Exigir qualidade
Mantemos os mais altos padrées de qualidade porque sabemos que tudo o que
fazemos afeta a vida de alguém.

Ser transparente
Somos honestos uns com os outros e compartilhamos informagdes com as pessoas
afetadas.

Retribuir

Acreditamos que nossas comunidades se fortalecem se compartilharmos nosso tempo,
nossas habilidades e nossos recursos.

Tratar todos com respeito
Respeitamos uns aos outros e nossos parceiros de negocios, estando abertos a ideias
e perspectivas diferentes, além de sermos gratos pelas contribuicbes de cada pessoa.

Resolver os problemas juntos
Abordamos a inovagéo, primeiramente, ouvindo para entender e, depois, criando
uma solugao.

Melhorar continuamente
Aprendemos por meio de dados, experiéncia, feedbacks e uns com os outros para
evoluir e melhorar a forma como trabalhamos constantemente.

Informagdes confidenciais da empresa. Nao faca copias nem distribua. |
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A Cook é construida com uma base de valores fortes e praticas éticas de negoécios.
Nossos padrbes de conduta de negdcios sdo um recurso importante para nés como apoio
a nossa tomada de decisdes cotidianas. Nossos valores formam a base da confianga e do
sucesso que vemos em nossos relacionamentos com clientes, fornecedores e uns com os
outros. Nossa reputacao é resultado da soma das nossas agdes individuais. A ma conduta
de apenas um de nés ja pode ofuscar o trabalho arduo de outros milhares de pessoas.

O Cadigo de Conduta é criado para evitar irregularidades e promover:

¢ Uma conduta honesta e ética, incluindo o tratamento ético de conflitos de interesse
reais ou aparentes entre relacionamentos pessoais e profissionais

¢ Uma cultura inclusiva, na qual valorizamos nossas diferengas, tratamos uns aos
outros com respeito e acolhemos todas as ideias e opinides

o A divulgagao completa, justa, precisa, oportuna e compreensivel nos relatérios
e documentos que apresentamos a agéncias reguladoras e em nossas outras
comunicacdes publicas

e A conformidade com os Padrdes externos aplicaveis (EAS)

o O pronto relato interno de violagoes deste Codigo

o Aresponsabilidade pela adesao a este Cddigo, aos EAS e aos nossos valores

Este Codigo deve ajudar a guiar nossa conduta durante os negdcios. Muitos dos principios
descritos aqui sdo de natureza geral, ndo cobrindo todas as situacdes possiveis. Use o bom
senso e tenha discernimento ao aplicar este Cédigo. E claro que nenhum de nés tem todas
as respostas, o que é bom, desde que busquemos as melhores respostas disponiveis.

Este Cddigo nao representa a fonte exclusiva de orientagado e informagao sobre a condugao
dos nossos negdcios. Devemos consultar as politicas e os procedimentos aplicaveis em
areas especificas, conforme sejam adequados.

Este Codigo é aplicavel a todos da Cook Medical, incluindo o conselho diretivo e todos

os executivos e funcionarios da empresa e suas subsidiarias, parceiros de servigos
profissionais, além de contratados terceirizados, durante a realizagao dos trabalhos para a
Cook Medical. Os mesmos altos padrdes éticos sao aplicaveis a todos, independentemente
do cargo ou nivel na empresa. E responsabilidade de cada um de nés familiarizar-se com
os Padrdes escritos da Cook (CWS) relevantes as nossas funcgdes de trabalho. Os CWS
incluem a documentagao lancada dentro do Sistema de gerenciamento de politicas de
negocios do Cook Group (BPMS), o Sistema de gerenciamento da Cook Medical (CMMS),
manuais de funcionarios da Cook Medical ou qualquer outro método formal de
estabelecimento dos requisitos dos funcionarios da Cook.

Informagdes confidenciais da empresa. N&o faga copias nem distribua. | g



Somos responsaveis por reconhecer problemas éticos e refletir os valores da Cook em
todas as atividades de negdcios da empresa, mas nem todas as circunstancias com as
quais nos deparamos sao objetivas.

NAO PROSSIGA

Entre em contato com o departamento
juridico da Cook antes de prosseguir.

Minha agdo esta
em conformidade
com os Padrdes Escritos e
da COOk e com as " > Eteic:i:cﬁo;:olsr;n(i:r:iade,oRH ou a Linha
Normas Externas
Aplicaveis?

NAO PROSSIGA

GUIA DE
DECISAO
ETICA S )

w

NAO PROSSIGA

Minha agéio pode Em uma empresa do nosso porte, precisamos

. . considerar o que aconteceria se cada
preJUd ICara em presa: funcionario 0?] unidade tomasse a mesma
os fu ncioné I'iOS ou agdo que vocé estd considerando tomar.
Vocé nac deve prosseguir caso essa agao,
oS clie ntes? em uma escala maior, gere desconforto

para vocé ou seu gerente. Discuta essas
questdes com seu gerente ou qualquer
um dos recursos relacionados no Cédigo
antes de prosseguir. Evite a aparéncia de
inadequacio.

Minha acao
reflete os valores
da Cook?

NAO PROSSIGA

Os valores da Cook sdo a referéncia ética para todos que trabalham para ou
em nome dela. Se vocé nio tiver certeza de como uma acio se alinharia aos
valores da Cook, converse com seu gerente, seu representante de Etica e
Conformidade, o RH ou a Linha de Ajuda de E&C antes de prosseguir.

Voce pod prossegur.

Materiais acessiveis por meio de hiperlinks mencionados neste Cddigo podem estar disponiveis a terceiros externos apenas quando permitido pelos controles internos e protocolos
de seguranga da Cook. A menos que esse acesso seja explicitamente autorizado, estes recursos permanecem restritos. *Observagéo: para acessar determinados links, vocé precisara
de acesso remoto por meio de sua conta Cook no GlobalProtect.
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Como parte da Cook Medical, é esperado que vocé cumpra tanto a letra quanto o espirito
do Cddigo. Isso significa que vocé deve entender os padrdes que sejam aplicaveis ao seu
trabalho e aderir a eles, mesmo que sinta pressao para fazer o contrario. A melhor forma de
ajudar a garantir que estamos mantendo nossos valores e seguindo o Cédigo de Conduta é
cada um de nds assumir isso como uma responsabilidade pessoal.

O Caodigo também exige que vocé busque orientagao caso tenha duvidas ou preocupacoes
e que coopere totalmente em qualquer investigagdo sobre suspeitas de violagdes do Cadigo
gue possam surgir durante seu vinculo empregaticio.

Periodicamente, podera ser solicitado que vocé certifique que analisara e compreendera o
Caodigo de Conduta da Cook Medical, cumprira suas normas e relatara quaisquer violagoes
do Cddigo por parte de terceiros. Essa certificagdo representa o seu compromisso de
cumprir o Codigo e suas expectativas e de relatar prontamente as preocupagdes sobre
qualquer situagdo que vocé acredite que possa ser uma violagao do Caédigo.

Os funcionarios que violarem o Cédigo colocardo a si mesmos, seus colegas e a Cook em
risco, além de estarem sujeitos a medidas disciplinares, o que inclui a rescisao do contrato
de trabalho.

As operagoes e os funcionarios da Cook estédo sujeitos as leis dos paises e jurisdicbes em
que atuam. E importante que vocé esteja ciente das leis e dos regulamentos relevantes

e nunca os viole intencionalmente. Vocé deve estar ciente de que violagdes de leis ou
regulamentos também podem resultar em processos legais e penalidades, incluindo,

em algumas circunstancias, penalidades civis e criminais que podem afetar vocé
pessoalmente, além de um risco de consequéncias adversas a Cook. Vocé também deve
manter a atengdo quanto a mudancgas na lei ou a novos requisitos que possam afetar a sua
unidade de negdcios.

Comunicagao

Na Cook, nosso objetivo é conduzir negécios com os mais altos padroes de ética,
honestidade e integridade. Cada um de nés é responsavel por seguir os Padroes

escritos da Cook (CWS) e os Padrdes externos aplicaveis (EAS). A Cook acredita que
nenhum funcionario que tenha ciéncia de irregularidades deva permanecer em siléncio.
Mesmo quando vocé ndo tem o conhecimento de todos os detalhes relacionados a sua
preocupacéo, € seu dever informa-la e permitir que a Cook a investigue. De fato, todos os
funcionarios da Cook s&o obrigados a agir de boa-fé e a relatar violagbes ou suspeitas de
violagdo dos CWS ou dos EAS.

Obrigacao de denunciar e canais para denuncias

A Cook possui um procedimento bem estruturado que permite aos funcionarios relatar
denuncias em conformidade com as leis do pais e com as normas aplicaveis dos CWS
e dos EAS, sem receio de retaliagado, penalizacdo ou ameaca de tratamento menos

Informagdes confidenciais da empresa. N&o faga copias nem distribua. | 8



favoravel, discriminacdo ou desvantagem. Para obter mais detalhes, consulte a Politica
de Dentncias*.

Se vocé tiver duvidas ou preocupagoes, ou precisar denunciar uma violagdo conhecida ou
suspeita, converse com seu supervisor, com qualquer membro da sua equipe de gestao,
com um representante de Recursos Humanos (RH) ou com um representante de Etica e
Conformidade (E&C), ou entre em contato com a Linha Direta E&C para relatar qualquer
preocupacao de forma confidencial ou anénima. O Unico requisito para informar uma
preocupacao € agir de boa-fé, o que significa ser sincero e fornecer todas as informacoes
relevantes.

Os numeros de telefone gratuitos e instrugdes para a ligagdo podem ser encontrados na
Linha Direta E&C ao iniciar uma denudncia.

Uma investigagdo é uma averiguacao de boa-fé, legitima e sistematica que visa chegar a
uma concluséo racional sobre os fatos subjacentes e a autenticidade final de uma alegacao.

A Cook estabeleceu processos e procedimentos para ajudar a garantir que todas as
investigagdes internas sejam conduzidas de maneira rapida, justa, objetiva, completa,
profissional e por pessoal treinado e qualificado.

Anonimato e confidencialidade

Ao fazer uma denuncia a area de Etica e Conformidade (E&C), ao Departamento

de Recursos Humanos (RH) ou a Linha Direta E&C, vocé pode optar por manter o
anonimato (quando permitido por lei), embora a identificacdo seja encorajada para facilitar
a comunicagao. Caso vocé revele sua identidade, as areas de E&C e de RH, bem como os
investigadores, adotarao todas as precaugdes razoaveis para manté-la em sigilo, de modo
compativel com a condugao de uma investigagdo minuciosa e imparcial.

Falsas acusagoes

A Cook protegera qualquer funcionario que informe uma preocupag¢ao de modo honesto
e de boa-fé. Contudo, fazer uma acusacéo falsa de forma consciente, mentir para os
investigadores, interferir ou se recusar a cooperar com uma investigacao sao agoes
consideradas violagdes ao Codigo. Fazer uma denuncia de boa-fé nao significa que a
preocupacao informada deva realmente existir, mas vocé deve ser honesto e acreditar
que as informacdes que esta fornecendo sao precisas.

Nao retaliacao

A Cook proibe estritamente a retaliagdo contra qualquer individuo por denunciar ou
questionar, de boa-fé, algo que acredite ser uma atividade indevida ou ilicita ou por
participar de uma investigacao ou processo relacionados a tal atividade.

Quando uma preocupacao for informada de boa-fé, nao sera tolerada nenhuma retaliagao
contra tal individuo. Qualquer suspeita de retaliagao devera ser comunicada imediatamente
a geréncia, ao RH, a E&C ou a Linha Direta E&C. Para obter mais detalhes sobre a ndo
retaliacdo e exemplos de formato de retaliagcbes, consulte a Politica de Nao Retaliacdo.*
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Autodenuncia

Nenhuma clausula deste Cédigo de Conduta perdoara um individuo em relagao a sua
prépria ma conduta nem evitara ag¢des disciplinares como resultado de uma autodenuncia
a respeito de tal ma conduta. Contudo, ao determinar a resposta adequada a ma conduta,
o fato de o individuo ter feito uma autodenuncia sera levado em consideragao.

Como gerente, vocé tem a responsabilidade especial de desenvolver uma cultura

de confianga e ética nas suas equipes. A forma como vocé age reforga o seu
comprometimento com os valores e principios da empresa e define os padrbes de
comportamento ético e confianga que sua equipe deve seguir. O sucesso da Cook depende
da promog¢ao de um ambiente de equipe no qual a conformidade seja o esperado e o
comportamento ético seja a norma. Sob nenhuma circunstancia vocé podera solicitar que
sua equipe infrinja a lei ou viole os valores, as politicas e os procedimentos da Cook.

A Cook acredita que as decisdes de negdcios devem ser tomadas com integridade e nao
ser influenciadas por conflitos de interesse. Um conflito surge quando interesses, deveres,
obrigagdes ou atividades de natureza pessoal, social, politica ou financeira relacionados
a nds mesmos ou a um membro da familia estejam ou possam estar em conflito ou ser
incompativeis com os interesses da Cook. Os conflitos de interesse sdo uma parte natural
de se ter relacionamentos e interesses fora da Cook. Além disso, ter um conflito ndo é
necessariamente um problema, desde que vocé informe rapida e integralmente qualquer
situacao que possa envolver um conflito de interesse real ou potencial. Perguntas sobre
conflitos de interesse podem ser enviadas para COIDisclosures@CookGroup.com.

Os conflitos de interesse podem ocorrer de diversas formas. Alguns dos tipos mais comuns
sao descritos nas se¢des a seguir. Para mais detalhes, consulte a Politica de Conflito de
Interesses.”

Interesses financeiros

Os funcionarios deverao ter cautela com seus interesses financeiros fora da Cook
especialmente se isso envolver ou parecer envolver o uso de informagdes, propriedades ou
autoridades da empresa. Os beneficios financeiros pessoais dos funcionarios devem estar
claramente separados dos melhores interesses da Cook.

Negécios externos e outros interesses

Envolvimentos remunerados ou ndo remunerados fora da Cook podem resultar em conflito
de interesse ou na percepgao de conflito de interesses. Os funcionarios sao fortemente
encorajados a divulgar qualquer atividade externa que possa ser percebida como conflito
de interesse.

Informagdes confidenciais da empresa. N&o faga copias nem distribua. | 1(Q
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Cargos externos de Diretor, membros do conselho,

executivos e administradores

Qualquer nomeagao ao conselho que seja baseada em um cargo da Cook ou na
experiéncia no setor de dispositivos médicos deve ser divulgada. Exemplos desses
conselhos podem incluir, mas nao se limitam a, distribuidores, fornecedores ou
provedores da Cook, instituicdes de saude (HCO), organizacbes de pacientes e agéncias
governamentais. Essas atividades poderao representar um conflito de interesse se forem
contrarias aos melhores interesses da Cook ou se interferirem na capacidade de um
funcionario dedicar o tempo e o esforgo necessarios para desempenhar seu trabalho.
Vocé nao tem a obrigacao de divulgar a participacao no conselho sem fins lucrativos

que nao esteja relacionada aos negocios da Cook.

Relacionamentos familiares e pessoais fora da Cook

Podera ocorrer um conflito caso um membro da familia de um funcionario ou alguém com
guem ele tem um relacionamento pessoal seja proprietario ou trabalhe para uma empresa
que seja concorrente, fagca negdcios ou intencione fazer negécios com a Cook. Também
podera ocorrer um conflito caso um funcionario tenha um relacionamento pessoal préximo
com uma parte interessada externa, como o governo ou um 6rgao regulador (auditores),
0 que pode afetar ou parecer comprometer seu julgamento independente quanto

a conduc¢ao dos negocios da Cook.

Relacionamentos familiares e pessoais dentro da Cook

A Cook é uma empresa familiar, e muitos funcionarios tém familiares que também
trabalham na empresa. Certas situagdes ou atividades que envolvam membros da familia
podem representar um conflito, o qual deve ser divulgado, documentado e resolvido antes
que esses funcionarios realizem tais atividades.

e Os relacionamentos familiares ou pessoais em uma relagdo que envolva supervisao,
subordinacao ou controle devem ser divulgados tao logo as partes tomem ciéncia
a respeito.

¢ O envolvimento em quaisquer decisdes de contratagdo que digam respeito a um
membro da familia ou a alguém com quem se tenha um relacionamento pessoal
(incluindo contratacdes internas e externas e transferéncias internas) deve ser
divulgado antes da realizagao da atividade.

Os funcionarios da Cook tém contato com uma grande quantidade de informagdes

durante a realizagao do seu trabalho. Por vezes, podemos receber informacgdes sobre outra
empresa antes que elas sejam disponibilizadas publicamente para os investidores comuns.
Algumas dessas informagdes podem ser consideradas relevantes ou "materiais" e podem
ser importantes para um investidor que esteja decidindo se deve comprar, vender ou ter
titulos de empresas de capital aberto com as quais a Cook faga negdcios ou possa estar
analisando uma oportunidade de negdcios.

Sao exemplos de informacdes que podem ser materiais:

¢ Informagdes sobre possiveis negdcios, como fusao, compra, venda ou joint venture
e Informagdes sobre precos
¢ Resultados financeiros ou alteracées em dividendos
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Alteracdes importantes de gerenciamento

Descobertas importantes ou grande escassez de matérias-primas
Importantes desenvolvimentos de produtos ou processos de fabricagéo
Ganho ou perda de um importante cliente ou fornecedor

Importante processo judicial ou investigagao regulatéria

Nao devemos usar nem compartilhar informagdes confidenciais para beneficio pessoal,
negociar titulos com base em informag¢des materiais privilegiadas nem fornecer tais
informacdes confidenciais ou privilegiadas a terceiros.

Feche negocios da forma certa, sem comprar a hegociagéo.

Nés nos opomos ativamente a fraudes, subornos e corrupgéo. As leis antissuborno,
anticorrupgdo e "antipropina” exigem o compromisso individual de cada um de nés para
evitar influéncias indevidas em todas as nossas atividades de negécios. Familiarize-se

com essas leis, incluindo a US Foreign Corrupt Practices Act (Lei de Praticas de

Corrupgéao Externas dos EUA), a UK Bribery Act (Lei Antissuborno do Reino Unido),

o0 US Anti-Kickback Statute (Estatuto Antissuborno dos EUA) e outras leis relevantes que
potencialmente se apliquem as atividades de negécios da Cook no mundo todo, tanto para
funcionarios internos quanto para terceiros que trabalham em nome da empresa. Para mais
detalhes, consulte a Politica Antissuborno e Anticorrupcao.”

Esperamos ter os mais altos padrbes éticos em todas as nossas atividades de negécios.
Além de observar os Padrdes externos aplicaveis (EAS), vocé deve manter os padrées
éticos da Cook e seguir os Padrdes escritos da Cook (CWS), mesmo quando estes forem
mais rigorosos do que os costumes ou praticas locais.

Todos na Cook devem garantir que os servigos realizados por terceiros em nome da
empresa ocorram de uma forma que atenda as nossas expectativas e estejam em
conformidade com os EAS e os CWS. Devemos tomar medidas razoaveis para conhecer
os terceiros antes de contrata-los, pagar o valor de mercado justo pelos servigos fornecidos
por eles e documentar todos os pagamentos com precisao.

O suborno é ilegal em todos os lugares. Além disso, o0 suborno e a corrupgao restringem
o desenvolvimento econémico e social, contribuem para a pobreza, a fome, doencas e
crimes, criam ambientes de negdcios injustos e sdo nocivos aos clientes.

Vocé nao deve oferecer, prometer, realizar, aprovar, fornecer, solicitar, concordar em
receber ou aceitar quaisquer pagamentos, presentes ou qualquer coisa de valor com
0 objetivo de obter ou manter uma vantagem comercial ilegal.

Materiais acessiveis por meio de hiperlinks mencionados neste Cddigo podem estar disponiveis a terceiros externos apenas quando permitido pelos controles internos e protocolos
de seguranga da Cook. A menos que esse acesso seja explicitamente autorizado, estes recursos permanecem restritos. *Observagéo: para acessar determinados links, vocé precisara
de acesso remoto por meio de sua conta Cook no GlobalProtect.
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Interagoes éticas de negocios

Bons negocios exigem bom senso, e n0s seguimos as regras de

interacbes de negocios e desenvolvemos parcerias com base em
honestidade e confiangca, ndo em favores.

Ao fazermos negécios em nome da Cook, devemos agir de forma justa e imparcial. Isso
significa usar o bom senso para evitar até mesmo que uma interagdo de negécios pareca
ter influenciado ou possa influenciar indevidamente uma compra ou decisdo de negécios.

A Cook realiza negécios com funcionarios do governo, profissionais de saude (HCPs) e
outros parceiros de negécios. A participagdo em interagbes de negdcios inadequadas pode
resultar em violagbes como suborno ou propina e prejudicar os negdcios e a reputagao da
Cook. Essa conduta pode violar o EAS.

A Cook estabeleceu diretrizes relacionadas as interagdes de negdcios. Nossas politicas,
procedimentos e orienta¢des relacionadas a relatérios de interacées de negécios estdo em
vigor para ajudar a garantir que nao fornegamos nenhum beneficio que possa interferir no
julgamento de um profissional de saude ou proporcionar a Cook uma vantagem comercial
injusta.

Também é preciso cumprir rigorosamente com os regulamentos locais aplicaveis. Quando
houver um conflito entre a politica da Cook e a regulamentagao local, o requisito mais
rigoroso deve ser cumprido.

Por vezes, pode ser dificil determinar quando uma interagao de negdcios ultrapassa

um limite. Lembre-se de que aceitar presentes pode levar o individuo que presenteou ou o
que recebeu o presente a acreditar que ele tem uma influéncia indevida ou que o suborno
€ aceitavel. Desse modo, ao dar presentes, devemos ficar atentos a mensagem que
estamos passando.

Presentes e entretenimento podem gerar boa reputacdo em nossos relacionamentos de
negocios, mas também podem dificultar a nogédo sobre a intengéo da pessoa ou empresa
que os fornece. Embora a Cook entenda que a oferta de presentes modestos faga parte
de algumas tradigdes culturais, as leis anticorrupgao e transparéncia e varios padroes

do setor de saude em todo o mundo proibem dar presentes a profissionais de saude
(HCPs), instituicées de saude (HCOs) ou funcionarios do governo. A escolha dos nossos
fornecedores, vendedores e parceiros deve ser baseada em fatores objetivos, como custo,
qualidade, valor, servigo e capacidade de entrega. Devemos evitar até mesmo que a
tomada das decisdes de negdcios pareca ser baseada em presentes recebidos por meio
desses relacionamentos. Ao trabalhar com funcionarios publicos, devemos estar cientes
de que até mesmo ofertas simples, como o pagamento de refei¢gdes ou bebidas, podem ser
inaceitaveis ou até mesmo ilegais. Para mais detalhes, consulte a Politica Antissuborno
e Anticorrupcéao.®

Materiais acessiveis por meio de hiperlinks mencionados neste Cddigo podem estar disponiveis a terceiros externos apenas quando permitido pelos controles internos e protocolos
de seguranga da Cook. A menos que esse acesso seja explicitamente autorizado, estes recursos permanecem restritos. *Observagéo: para acessar determinados links, vocé precisara
de acesso remoto por meio de sua conta Cook no GlobalProtect.
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O que é um presente?

Um presente € a oferta de qualquer coisa de valor que nao seja paga pelo individuo que a
esteja recebendo, incluindo: itens de marketing, como camisetas com logotipos; simbolos
de agradecimento, como flores e cestas de frutas; ou servigos, como o0 uso de um carro.

O que é uma refeigao de negécios legitima?
Uma refeicdo de negdcios legitima é qualquer refei¢do cujo objetivo seja discutir os
negocios da Cook e cujos custos sejam razoaveis e ndo luxuosos.

O que é entretenimento e diversao?

Entretenimento e diversao é a presenca ou participagdo em qualquer evento (por
exemplo, evento esportivo, concerto ou pega), em que o individuo agraciado nao pague
pela taxa de entrada ou pelo ingresso. Entretenimento e diversdo séo proibidos durante
interagcbes com um HCP.

Vocé podera participar de uma interagcao de negécios quando ela:

1. Cumprir os Padroes escritos da Cook (CWS)

2. Estiver em conformidade com a lei local e com as praticas éticas e razoaveis
do setor

3. Envolver o pagamento de despesas razoaveis diretamente relacionadas a
um objetivo de negdcios (como participar de um seminario ou conferéncia
relacionada as suas responsabilidades em nome da Cook), desde que, antes,
vocé obtenha a aprovagao do seu supervisor

4. Nao gerar nenhum conflito de interesse real ou lealdade dividida

Vocé nao pode:

1. Oferecer ou aceitar dinheiro ou itens equivalentes a dinheiro, como vales-
presente

2. Participar de interagoes de negécios ilegais que violem os EAS

3. Pedir ou aceitar presentes ou servigos, como o0 uso de um carro durante
uma visita a uma cidade diferente

4. Oferecer ou aceitar qualquer coisa como condi¢do para receber algo em
troca (Um presente ou outra interagcado que obrigue ou parecga obrigar vocé ou
o destinatario a fazer ou fornecer algo em contrapartida € inadequado.)

5. Aceitar qualquer coisa que possa fazer com que o individuo que a
ofereceu viole os padroes ou politicas da prépria empresa ou instituicao

E compreensivel a realizagdo de interagdes de negécios em conexdo com eventos
ocasionais relacionados a um contrato existente, como reunides ou jantares de revisédo
de programa, e, na auséncia de fatos que indiquem o contrario, n&o viole essa politica.

Vocé nao pode participar conscientemente de interagdes de negdcios que violem as
politicas ou padrdes de conduta da organizagao do parceiro.

As interacbes com HCPs sao regidas pelos CWS aplicaveis. Politicas e recursos adicionais
podem ser encontrados no SharePoint de interacées com profissionais de saude* e
devem ser seguidos ao interagir com um profissional de saude.

As excegodes as interagdes de negdcios relacionadas aos CWS devem ser documentadas
pela empresa e aprovadas pela E&C.
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E uma politica da Cook que todos os diretores, executivos e funcionarios cumpram as

leis antitruste e de concorréncia federais e estaduais dos EUA e internacionais. Essas leis
proibem a realizagédo de esfor¢os e agdes que restrinjam ou limitem a concorréncia entre
empresas que, caso contrario, estariam competindo por negdcios no mercado. A violagao
das leis antitruste e de concorréncia aplicaveis pode resultar em penalidades criminais

e civis. Devemos ter um cuidado especial ao interagir com quaisquer funcionarios ou
representantes de concorrentes da Cook. Devemos ter extremo cuidado para evitar
quaisquer conversas improprias com nossos concorrentes, especialmente em reunides de
associagdes comerciais ou outros eventos comerciais ou do setor em que os concorrentes
possam interagir. Nao devemos, sob nenhuma circunstancia, falar sobre clientes, clientes
em potencial, pregos, inteligéncia de mercado ou outros termos de negocios com quaisquer
funcionarios ou representantes dos nossos concorrentes.

Se ndo tomarmos cuidado, podemos acabar descobrindo que violamos as leis antitruste e
de concorréncia caso falemos ou fagamos um acordo com um concorrente sobre:

Precos ou estratégias de pregos

Descontos

Termos dos nossos relacionamentos com clientes

Politicas de vendas

Planos de marketing

Informagdes de mercado (incluindo inteligéncia competitiva)
Selecao de clientes

Alocacao de clientes ou areas de mercado

Termos de contratos e estratégias de contratacéo

Nao é preciso necessariamente que os acordos com os concorrentes sejam feitos por
escrito para violar as leis antitruste e de concorréncia aplicaveis. Acordos informais, verbais
ou implicitos, como piscadas de olho intencionais, também sao considerados violagoes.
Nos EUA, as violagdes antitruste podem ser tratadas criminalmente como delitos, podendo
resultar em penalidades graves para a Cook e qualquer associado ou outra pessoa que
participe de uma violagéo.

Dependendo das justificativas de negdcios e do efeito sobre a concorréncia, ha outras
praticas de negocios sem o envolvimento de concorrentes que podem resultar em violagdes
civis ou criminais das leis antitruste e de concorréncia. Essas praticas de negécios
improéprias incluem, mas n&o se limitam a:

Negociacao exclusiva

Ofertas de integragdes e/ou pacotes
Restrigdes de revenda

Descontos seletivos

Vocé deve entrar em contato com o Departamento Juridico caso tenha quaisquer duvidas
sobre a legalidade das praticas ou condutas sob as leis antitruste e de concorréncia
aplicaveis. Se vocé tomar conhecimento de quaisquer violagdes potenciais, entre em
contato com o Departamento Juridico ou faga uma denuncia por meio da Linha Direta
E&C.
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A obtencao de informagdes sobre nossos concorrentes para uso comercial interno da Cook,
geralmente chamada de inteligéncia competitiva, € uma pratica de negdcios legitima. Isso
nos ajuda a permanecer competitivos no mercado, mas ndo devemos nunca usar meios
ilegais ou antiéticos para adquirir tais informagdes competitivas sobre outras empresas.
As fontes legitimas de informag¢des competitivas incluem: noticias, pesquisas do setor,
exibicdes de concorrentes em conferéncias e feiras de negocios, além de informagdes
publicas, incluindo aquelas encontradas na Internet. Também podemos obter informacgdes
competitivas de maneira adequada de clientes e fornecedores (a menos que eles sejam
proibidos de compartilhar tais informacgdes) e, em casos apropriados, obtendo uma licenca
para usar as informacdes ou realmente adquirindo a propriedade de tais informacoes.

Ao trabalhar com consultores, fornecedores e outros parceiros, devemos garantir que eles
entendam e sigam a politica da Cook sobre coleta e uso de informagdes competitivas.

Um dos ativos mais importantes da Cook sédo as nossas informagoes confidenciais,
conforme descrito na Tabela de Classificacao de Dados da Cook.* Como funcionarios
da Cook, podemos ter acesso a informacgdes confidenciais e de propriedade exclusiva da
empresa. Também podemos saber de informacdes antes que elas sejam divulgadas ao
publico em geral. Funcionarios que receberam ou que tém acesso a informagodes
confidenciais devem tomar cuidado para manté-las confidenciais. As informacdes
confidenciais podem incluir informagdes ndo publicas que podem ser Uteis para
concorrentes ou prejudiciais a Cook ou seus clientes caso sejam divulgadas, como:

e Planos de negdcios, marketing e servigcos

e Informagodes financeiras

e Arquitetura de produto

o (Cdbdigos-fonte

e Ideias de engenharia e fabricacao

e Designs

e Bancos de dados

e Listas de clientes

o Estratégias de pregos

e Dados pessoais

e Informagdes pessoais dos nossos funcionarios, clientes ou outros individuos
(como nomes, enderecos, numeros de telefone e CPFs)

o Tipos semelhantes de informacgdes fornecidas a nds por nossos clientes,
fornecedores e parceiros

Devemos manter a confidencialidade das informagdes confidenciais e proprietarias,

a menos e até que essas informacgdes sejam divulgadas por meio de canais aprovados
(por exemplo, por meio de um comunicado a imprensa ou uma comunicagao formal de um
membro da alta direcdo). Esteja ciente de que informagdes confidenciais, proprietarias ou

Informagdes confidenciais da empresa. N&o faga copias nem distribua. | 16


https://plmdata-cinc.cookgroup.nao/documents/D00594104

sensiveis nao devem ser inseridas ou carregadas em nenhuma ferramenta publica de
inteligéncia artificial (IA) generativa. Materiais que contenham informacdes confidenciais,
como notebooks, celulares e laptops, devem ser guardados com seguranga. E proibida a
publicacao ou discussao n&o autorizada na Internet de qualquer informacgéao referente aos
nossos negocios, informagdes ou clientes em potencial. Ndo podemos discutir nossos
negocios, informacdes ou clientes em potencial em nenhuma "sala de chat" que possa
ser acessada por individuos de fora da nossa empresa ou em qualquer féorum que nao
atenda aos requisitos da Politica de Seguranca da Informacao* independentemente de
utilizarmos nosso proprio nome ou um pseudénimo. Deve-se presumir que todos os e-mails,
correios de voz e outras comunicagoes da empresa sao confidenciais, de modo que nao
devem ser encaminhados ou disseminados fora da Cook, exceto quando necessario para
fins de negdcios legitimos.

Propriedade intelectual (Pl) e protecao de PI

Propriedade intelectual (PI) refere-se a criagcbes da mente humana que sao protegidas

por varias leis nacionais e tratados internacionais. A Pl da Cook esta entre os nossos
ativos mais valiosos. A Pl inclui direitos autorais, patentes, marcas comerciais, segredos
comerciais, direitos de design, logotipos, expertise e outras propriedades industriais ou
comerciais intangiveis. Devemos proteger e, quando apropriado, fazer valer nossos direitos
sobre a Pl. N6s também respeitamos a PI pertencente a terceiros. E uma politica da Cook
nao infringir intencionalmente os direitos de Pl de terceiros.

Os funcionarios e outros individuos que trabalhem em nome da Cook devem informar por
escrito e prontamente a empresa sobre qualquer produto de tal tipo de trabalho e cooperar
com os nossos esfor¢cos para obter protegao de Pl para a nossa empresa. Para ajudar a
garantir que nossa empresa receba os beneficios do trabalho feito por consultores ou
organizagoes externas ou em conjunto com eles, é essencial que haja um acordo ou
liberac&o apropriados em vigor antes de iniciar qualquer trabalho.

Compartilhamento com permissao

A Cook reconhece a importancia de compartilhar informagdes em diversos casos quando
for possivel melhorar a qualidade ou o uso dos nossos produtos. Se for preciso fornecer as
informacdes proprietarias da Cook fora da empresa, deveremos primeiro confirmar que o
compartilhamento delas ndo viola nenhuma lei, acordo legal ou pratica empresarial ou de
negocios. Além disso, precisamos confirmar que um acordo de confidencialidade e nao
divulgagao apropriado seja preparado com relagao a divulgacéo planejada e também que
sejam estabelecidos controles adequados para gerenciar o fluxo de informacoes.

Comunicagao com partes externas

Como funcionarios da Cook, nao podemos falar com a midia ou outras partes externas em
nome da empresa, a menos que tenhamos a autorizagcdo da nossa equipe de Comunicacgao
corporativa. Sem autorizagao, também n&o podemos dar a impressao de que estamos
falando em nome da Cook em qualquer comunicacédo que possa se tornar publica. Isso
inclui postagens em féruns online, sites de midias sociais, blogs, salas de chat e painéis
informativos. Ela também se aplica a comentarios feitos a jornalistas sobre assuntos
especificos relacionados aos nossos negdcios, bem como cartas ao editor e endossos

a produtos ou servicos.
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Antes de falar com a midia ou em eventos onde a midia estara presente, pergunte-se:

NAQO PROSSIGA

Apenas funciondrios especificos estao
autorizados a falar em nome de Cook.

Vocé analisou

as politicas da NAO PROSSIGA
Conhecer e cumprir nossas politicas
COOk SObre falar com é um primeiro passo fundamental.
rltan Entre em contato com a Comunicagao
a mldla = Corporativa para obter mais
informacgées.

3
As informacoes
que vocé planeja
compartilhar ja sdo de
dominio publico?

Vocé tem

autorizagao m

compartilha-las?

[]

1

A 1
1

NAO PROSSIGA

NAO PROSSIGA

Materiais acessiveis por meio de hiperlinks mencionados neste Cddigo podem estar disponiveis a terceiros externos apenas quando permitido pelos controles internos e protocolos
de seguranga da Cook. A menos que esse acesso seja explicitamente autorizado, estes recursos permanecem restritos. *Observagéo: para acessar determinados links, vocé precisara
de acesso remoto por meio de sua conta Cook no GlobalProtect.
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Nossos ativos sdo 0s recursos que usamos para conduzir nossos negocios. Nos devemos
usa-los para negoécios legitimos da Cook e protegé-los adequadamente, inclusive contra
ataques cibernéticos, roubos, perdas, desperdicios ou abusos. Ao proteger nossos ativos,
protegemos nossa vantagem competitiva no mercado. Também temos a responsabilidade
de estender o mesmo grau de cuidado aos ativos confiados por terceiros a Cook.

Nossos ativos incluem, mas nao se limitam a:

Ativos fisicos, como moéveis, equipamentos e suprimentos para escritorio

e Ativos de tecnologia, como hardware, software e sistemas de informacgao para
computadores

¢ Ativos financeiros, como dinheiro, titulos e cartdes de crédito

e O nome da Cook, nossa marca e nossos relacionamentos com os clientes

e Ativos de informacgdo, como PI, incluindo informagdes sobre produtos, servigos,
sistemas e outros dados

Os ativos da empresa devem ser usados apenas para a condug¢ao dos negocios da Cook,
exceto quando indicado de outra forma pelo Cédigo ou por outras politicas da empresa.
Entre os negdcios da Cook, para esses fins, estdo servigos relacionados a uma atividade
externa que sejam realizados a pedido da empresa.

Todos os ativos fisicos e de tecnologia fornecidos pela Cook, quer usados no local de
trabalho ou fora dele, sao propriedade da empresa e fornecidos para o seu uso comercial.
Vocé nao deve nunca vender, emprestar ou doar esses ativos, independentemente da
condigéo ou valor deles, a menos que seja autorizado a fazé-lo. Lembre-se de que os ativos
da empresa, incluindo e-mails, podem ser acessados a qualquer momento pela empresa,
sem aviso prévio.

Os registros médicos da Cook Medical sGo a nossa memoria

corporativa, fornecendo evidéncias sobre decisées e agbes em
apoio a continuidade dos negocios.

Os registros séo formas fisicas e eletrénicas de informacdes recebidas pela

Cook ou criadas por ela, ou em nome dela, durante suas atividades de negdcios,
independentemente da midia. Exemplos de midia incluem, mas n&o se limitam a, papéis,
fotografias, drives externos/pen drives, CDs/DVDs, fitas de video, arquivos de audio, fitas de
backup, discos rigidos de computador, servidores, armazenamento em nuvem na Internet,
laptops, tablets, impressoras, telefones e sistemas de correio de voz.

Manter registros confiaveis é crucial para manter a confianga em nossos negécios, tomar
boas decistes de negdcios e satisfazer os Padrbes externos aplicaveis (EAS). Os registros
confiaveis séo precisos, legiveis, completos e gerenciados. Nao ha nunca razao para
falsificar, retrodatar ou ocultar registros, com excec¢ao da desidentificagdo de dados
pessoais quando necessario. A Cook esta comprometida em rotular adequadamente,

Materiais acessiveis por meio de hiperlinks mencionados neste Cddigo podem estar disponiveis a terceiros externos apenas quando permitido pelos controles internos e protocolos
de seguranga da Cook. A menos que esse acesso seja explicitamente autorizado, estes recursos permanecem restritos. *Observagéo: para acessar determinados links, vocé precisara
de acesso remoto por meio de sua conta Cook no GlobalProtect.
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manusear cuidadosamente e proteger informagdes pessoais, confidenciais e proprietarias.
Somos responsaveis por ter registros confiaveis que estejam prontamente disponiveis para
aqueles que precisem de acesso.

Os registros sao propriedade da Cooke devem ser retidos de acordo com a politica,

os procedimentos e os Cronogramas de retengao de registros (RRS) aplicaveis. O RRS
cataloga nossos tipos de registros e os periodos de retengcado determinados pelo EAS e
pelos requisitos dos negocios. NOs retemos os registros oficiais da empresa antes que os
periodos de retencao expirem e destruimos os registros apos o término dos periodos de
retencdo. As excecdes aos periodos de retengao expirados incluem a preservacao de
artefatos e registros da Cook sob retencao legal. O ndo cumprimento dessas instrucoes
pode colocar a Cook e os funcionarios sob sérios riscos legais e regulatérios. Nos temos
a responsabilidade de denunciar prontamente registros que possam ser considerados nédo
confiaveis, além de quaisquer pressoes para preparar, alterar, ocultar ou destruir registros
em violacao a politica da empresa.

Para mais detalhes, consulte a Politica de Gerenciamento de Reqistros.*

Acesse o SharePoint de Gerenciamento de Registros* para obter procedimentos,
recursos adicionais e os RRS aplicaveis a sua area de atuacao e regido. Consulte seu
sistema de gerenciamento local para obter instrugdes adicionais sobre registros. Caso
tenha duvidas e preocupacgdes sobre o gerenciamento de registros, envie-os para
Records.Management@CookGroup.com.

A equipe de Privacidade global de dados se empenha para manter a integridade dos dados
confiados a Cook, incluindo os dados pessoais dos funcionarios, clientes, convidados e
parceiros de negocios da empresa, além dos pacientes. A equipe oferece orientagao sobre
a conformidade de uso, divulgagéo, transferéncia e manuten¢ao de dados protegidos de
acordo com as leis e requisitos atuais sobre privacidade de dados. Os requisitos globais

de privacidade e seguranga de dados estdo em rapida evolugcédo e devem ser levados

em consideracao na tentativa de controlar ou processar dados. Os funcionarios sao
responsaveis por entender e seguir as politicas e diretrizes de privacidade de dados que se
aplicam ao seu trabalho, além de compartilharem a responsabilidade de proteger os dados
confiados a Cook .

Durante a realizacdo das fungdes necessarias do nosso trabalho, tratamos de dados
pessoais regulamentados que exigem que sigamos medidas de privacidade e seguranca.
Os funcionarios precisam se familiarizar com o Quadro de classificacdo de dados da
Cook* para entender os dados que tratam no seu trabalho e as medidas de protecédo que
podem se aplicar.
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Os dados pessoais, classificados como dados de Classe 1 e Classe 2 da Cook,

sao informagdes que podem identificar um individuo direta ou indiretamente. Os exemplos
de dados Classe 1 e Classe 2 da Cook incluem o nome, data de nascimento, nimero de
identificagdo nacional ou informacdes relacionadas a saude de um individuo. Como
funcionarios que tratam de dados pessoais de terceiros, devemos fazer o seguinte:

o Estar familiarizados com as politicas da empresa sobre o tratamento de dados

Classe 1 e Classe 2 da Cook.

Concluir todos os treinamentos de privacidade de dados exigidos pela empresa.

Agir de acordo com todas as politicas e procedimentos aplicaveis da Cook.

Agir de acordo com todas as leis, requisitos e obrigagdes contratuais aplicaveis.

Minimizar a coleta de dados de Classe 1 e Classe 2 da Cook somente aqueles

necessarios.

e Coletar, usar e processar tais informagdes apenas para fins de negécios legitimos
e legais.

o Fornecer avisos de privacidade claros e precisos e obter o consentimento,
quando necessario, ao coletar ou processar dados pessoais.

e Limitar o acesso a dados aqueles que tenham um propdsito legitimo e legal para
obter o acesso.

o Armazenar, transmitir e destruir com segurancga informagdes pessoais, usando as
ferramentas de tecnologia aprovadas pela Tl da Cook (por exemplo, criptografia)
e de acordo com o programa de Retengao de registros da empresa.

e Ter cuidado para evitar divulgacdes nao autorizadas. Caso haja conhecimento
ou suspeita de perda de dados, os funcionarios deverao notificar imediatamente
o gerente de Tl local (no mesmo dia da descoberta).

Para obter orientagdes adicionais sobre o tratamento de dados pessoais e uma descrigao
das informacgdes protegidas, consulte o programa e as politicas de Privacidade de Dados
da Cook Medical* e os Padroes de seguranca do Cook Group (CGSS).* Em caso de
duvidas ou preocupagdes sobre o tratamento de dados de Classe 1 ou Classe 2 da Cook,
entre em contato com seu gerente ou supervisor, com o representante de Etica e
Conformidade, com a equipe de operagbes dos Padrdes de seguranga do Cook Group

ou com a equipe de Privacidade global de dados.

Leis e requisitos de privacidade de dados
As leis e os requisitos de privacidade de dados que protegem a privacidade e a seguranga

das informacgdes pessoais representam um crescente desafio global. Muitos paises estao
promulgando novas leis e fortalecendo as ja existentes quanto a privacidade de dados que
regem o uso de informacgdes pessoais. A Cook esta comprometida com o cumprimento das
leis e dos requisitos globais aplicaveis quanto a privacidade de dados, incluindo leis
relacionadas a transferéncia internacional de informagdes pessoais regulamentadas.

Os CGSS* atuam como a estrutura dos controles de protecdo de dados da Cook. A equipe
de Privacidade global de dados mapeia os novos Padrdes externos aplicaveis (EAS) e sua
evolugcao em relacdo aos CGSS e propde atualizagdes a equipe de operagdes dos CGSS.
A equipe de Seguranca de dados mapeia EAS novos e em evolugédo de seguranga de
dados em comparacgao ao CGSS e propde as devidas atualizagoes.

A equipe de Privacidade global de dados conta com diversos recursos disponiveis
para funcionarios* e esta aberta a perguntas e comentarios. Para obter informagdes
adicionais ou orientacao, os funcionarios devem entrar em contato pelo e-mail
Privacy@CookMedical.com.
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A Cook esta comprometida com o desenvolvimento e o uso éticos, transparentes e
responsaveis da inteligéncia artificial (IA), em consonancia com a nossa missao de melhorar
a vida dos pacientes. Reconhecemos que a IA tem o poder de impulsionar a inovacéo,

a qualidade e a eficiéncia, mas também traz responsabilidades de proteger os individuos,
defender os direitos humanos e manter a confianga dos nossos parceiros de negdcios.
Todos os funcionarios, prestadores de servigos e parceiros de negécios que desenvolvam,
adquiram ou utilizem ferramentas de |A devem garantir que essas tecnologias sejam
empregadas de maneira consistente com nossos valores de integridade, qualidade,
transparéncia e respeito, e que estejam em conformidade com todas as leis aplicaveis as
quais a Cook esteja sujeita, em particular as regulamentag¢des sobre privacidade, protegéo
de dados e dispositivos médicos.

Nossa abordagem em relacéo a |IA Responsavel é norteada pelos seguintes principios:

Seguranca em primeiro lugar

Transparéncia e explicabilidade

Mitigacao de vieses e promogéo da equidade
Responsabilidade e superviséo

Privacidade e seguranga de dados
Sustentabilidade e melhorias continuas

IA responsavel orientada pela inovagao
Governanca de dados

Esperamos que todos na Cook compreendam e apliquem estes principios e as politicas da
empresa a eles relacionados em seu trabalho diario. Isso inclui utilizar de forma responsavel
ferramentas de |A aprovadas pela empresa, proteger informagdes confidenciais e
privilegiadas, bem como dados pessoais (Classes 1 e 2 na Cook), identificar e relatar
prontamente riscos ou preocupagdes potenciais relacionados a IA e buscar orientagdo em
caso de duvida. Por meio da responsabilidade compartilhada, preservamos a reputagéo da
Cook como uma empresa que apoia a inovacido de maneira licita, ética e condizente com a
confianca que nossos colaboradores, clientes e parceiros de negdécios depositam em nés.

Para obter mais detalhes, consulte a Politica Responsavel sobre Inteligéncia Artificial.*

Na Cook, ter uma cultura que prioriza o bem-estar, a conexao e as oportunidades (WCO)
para todos ndo é apenas uma meta. E um valor fundamental que norteia nossas decisdes.
Nos acreditamos que fazemos o nosso melhor quando o ambiente de trabalho acolhe
individuos com diferentes perspectivas, personalidades, valores e origens. Um ambiente
como esse também nos ajuda a atrair e reter os melhores candidatos e atingir niveis ainda
mais elevados de inventividade, conexdo com nossos funcionarios e clientes e, por fim,
gerar melhores resultados para os pacientes.
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Como todos nos cultivamos uma conexao

mais profunda no ambiente de trabalho:

Seguindo a regra de platina: tratamos os outros da forma como gostariamos de ser
tratados e ndo somos levados por nossas suposigoes.

Dando opiniées: compartihamos nossas perspectivas e opinides com confianca,
mesmo quando elas sao diferentes das de outras pessoas.

Ouvindo com atengao: estamos abertos as perspectivas e opinides dos nossos colegas
€ aproveitamos ao maximo o que eles tém a oferecer. Mesmo que essas perspectivas e
opinides sejam diferentes das nossas, elas nos ajudam a tomar decisbes com o maximo
de embasamento.

Demonstrando empatia: entendemos que todos somos individuos com experiéncias
e lutas diferentes, além de estarmos sempre dispostos a ouvir e ajudar uns aos outros,
independentemente das nossas diferencas.

Assumindo uma posicao: assumimos uma posi¢do quando pensamos que NOSsSos
colegas (ou noés) estédo sofrendo assédios ou discriminagdes.

Cada um de nods é responsavel por desenvolver uma cultura de confianga e respeito que
promova um ambiente de trabalho positivo, inclusivo e igualitario. Isso significa tratar uns
aos outros com respeito e educacdo em todas as nossas interagcdes no ambiente de
trabalho fisico e virtual.

Igualdade de oportunidades

Ter uma forga de trabalho diversificada, composta por membros de equipe que trazem uma
ampla variedade de habilidades, capacidades, experiéncias e perspectivas, é essencial para
0 nosso sucesso. Estamos comprometidos com os principios de igualdade de
oportunidades de emprego das seguintes formas:

o Baseamos todas as decisdes relacionadas aos empregos totalmente nas
necessidades da empresa, nos requisitos das vagas e nas qualificagdes individuais.

e Cumprimos as leis, regras e regulamentos aplicaveis.

e Levamos os principios de WCO em consideragdo em todos os aspectos
empregaticios, incluindo as atividades relacionadas a recrutamento, contratacéo,
beneficios, licengas de dispensa, treinamentos, transferéncias, promogoes,
atribui¢gdes de trabalho, remuneragéao, agdes corretivas e rescisio.

o Fornecemos acomodagdes razoaveis aos funcionarios qualificados com deficiéncias
protegidas.

e Cumprimos as leis relacionadas ao emprego de imigrantes e nao cidadaos, além de
proporcionarmos igualdade de oportunidades de emprego a todos com autorizagéo
legal para trabalhar no pais em questao.

Caso acredite que os principios de igualdade de oportunidades n&o estejam sendo
seguidos, vocé devera entrar em contato com o seu gerente ou com o Departamento de
Recursos Humanos (RH) ou, ainda, usar a Linha Direta E&C para informar sobre uma
preocupacao.

Materiais acessiveis por meio de hiperlinks mencionados neste Cddigo podem estar disponiveis a terceiros externos apenas quando permitido pelos controles internos e protocolos
de seguranga da Cook. A menos que esse acesso seja explicitamente autorizado, estes recursos permanecem restritos. *Observagéo: para acessar determinados links, vocé precisara
de acesso remoto por meio de sua conta Cook no GlobalProtect.
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Antidiscriminacao e antiassédio

Na Cook, nao toleramos nenhuma forma de discriminacao ou assédio. Ainda que a
definicao legal de assédio possa variar dependendo da jurisdigdo, nés consideramos
inaceitaveis os comportamentos indicados na seguinte lista ndo exaustiva:

¢ Qualquer comportamento indesejado, como uma conduta verbal ou fisica com a
intencdo de ameacar, intimidar ou coagir

Insultos verbais (incluindo piadas ou linguagem inapropriadas)

Estereotipacdo negativa

Insultos raciais, étnicos, de género ou religiosos

Interagdes improvisadas forgadas fora do horario de trabalho, como videochamadas

Capturas de tela sem permissao durante uma videochamada e compartilha-las nas
midias sociais

Junto a tudo isso, a Cook assume uma posicao firme contra todas as formas de assédio
sexual, o que pode incluir o seguinte:

e Avancgos sexuais indesejados, solicitagdes de favores sexuais ou exigéncias
indesejadas de encontros

o Compartilhamento de mensagens, e-mails ou midias de cunho sexual
Vestimenta inadequada no escritério ou durante reunides virtuais

e Visualizacdo de materiais inapropriados ou insensiveis durante o horario de trabalho
ou compartilhamento mesmo que nao intencionalmente

Caso acredite que os seus direitos foram violados, ou tenha qualquer outra preocupacao
relacionada ao local de trabalho, vocé devera falar com seu supervisor ou outro membro de
gestao, ou falar diretamente com um representante dos Recursos Humanos. Se vocé nao
receber uma explicagao clara ou acreditar que o seu supervisor ou os Recursos Humanos
nao fardo uma analise objetiva ou adequada do problema, ligue para a Linha Direta E&C.
A Cook reconhece a natureza sensivel dessas questdes e trabalhara para garantir o
tratamento confidencial das alegac¢des, com o intuito de proteger todos os envolvidos.
Obviamente, ndo sera tolerada nenhuma retaliacdo contra qualquer funcionario que
denuncie um assédio.

A Cook incentiva a participagao pessoal no processo politico de modo consistente com
todas as leis relevantes e a Politica sobre Interacées Politicas com autoridades
abrangidas.* Nés podemos apoiar candidatos ou organizagdes de nossa escolha por meio
de contribuicdes pessoais ou como voluntarios, desde que separemos nossas atividades
politicas pessoais do nosso trabalho.
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Isso ajuda a garantir que mantenhamos a transparéncia, a honestidade e a integridade com
nossas partes interessadas e uns com os outros. A participacado na politica deve cumprir os
seguintes principios:

o Respeitamos as opinides politicas de todos 0s nossos colegas, mesmo que sejam
diferentes das nossas, € ndo impomos nossas visdes sobre eles.

e Nao realizamos atividades politicas no horario de trabalho nem usamos recursos
da empresa, como telefones, computadores ou outros suprimentos para isso.

e Nao usamos papel timbrado da Cook ou o e-mail da empresa, nem fazemos
referéncia ao nosso enderego comercial ou cargo ao expressarmos uma visao
pessoal em um férum publico (como uma carta a um jornal ou um post em
rede social).

e A Cook nado reembolsa nenhuma despesa relacionada a atividades politicas
pessoais.

o Obtemos aprovacgao prévia por meio do processo de divulgacéo de conflitos de
interesse antes de concorrermos a um cargo ou sermos nomeados ou eleitos para
um cargo.

¢ Nunca entramos em contato com legisladores em nome de Cook nem fazemos
lobby com legisladores a respeito dos interesses da empresa sem obter aprovagéo
explicita da equipe de Assuntos governamentais.

A Cook esta comprometida com praticas de negdcios responsaveis e sustentaveis e se
empenha em aprimorar o proprio desempenho para beneficiar funcionarios, clientes,
comunidades e o meio ambiente.

o Temos feito muitas coisas para reduzir nossa pegada no meio ambiente e estamos
buscando mais formas de prevenir a poluicido, reduzir o desperdicio e promover o
uso sustentavel dos recursos naturais.

o Estamos usando estratégias para aprimorarmos continuamente nossos esforgos de
sustentabilidade em nossas instalagdes, produtos, embalagens, operagdes e cadeia
de suprimentos.

¢ Usamos a energia com sabedoria e eficiéncia e usamos a tecnologia para minimizar
o impacto ambiental.

e Cumprimos as leis e os regulamentos ambientais aplicaveis.

Conscientizamos os funcionarios cujo trabalho impacta a conformidade ambiental.

e Conscientizamos nossos funcionarios e informamos as partes interessadas externas
sobre o0s nossos esforcos de sustentabilidade.

Promovemos praticas e comunidades ambientalmente sustentaveis.

e Incluimos nossa cadeia de suprimentos no apoio aos nossos esforcos de
sustentabilidade.

Nosso futuro depende do desenvolvimento sustentavel da assisténcia médica para
nossos clientes e pacientes e para o meio ambiente. Para obter mais detalhes, consulte
o SharePoint de Impacto Social e Sustentabilidade.*
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A Cook Medical se esforca para ser boa para a vizinhanga nas comunidades em que

seus colaboradores vivem e trabalham. Nos reconhecemos a oportunidade e a obrigagéo
de ajudar as comunidades a se desenvolverem e prosperarem. Desde o inicio, a familia
Cook instaurou na empresa um forte nucleo de envolvimento com a comunidade. Ser uma
empresa boa para a vizinhanca por meio da filantropia, do voluntariado e do envolvimento
com empresas sociais € essencial para quem nos somos.

O impacto da Cook vai além dos produtos e pacientes aos quais atendemos. Nossos
esforcos para ser uma empresa boa e responsavel para a vizinhanga tém um impacto social
positivo na vida das pessoas e ajudam a desenvolver comunidades melhores.

A Cook Medical incentiva os funcionarios a retribuirem as nossas comunidades por meio do
voluntariado em organizagdes, fazendo doagdes para causas e participando em esforgos de
projecdo da empresa. Para garantir que nossas contribui¢cdes séo legais e benéficas:

¢ Garantimos que todas as contribuicdes e esfor¢os de caridade sejam legais
e éticos.

e Nao usamos recursos da empresa para dar apoio pessoal a instituicdes de caridade
ou outras instituicdbes sem fins lucrativos sem sanc¢ées ou apoio especificos da
Cook Medical.

e Buscamos aprovacédo antes de usarmos recursos da empresa, agirmos como
representante da empresa ou doarmos qualquer coisa em nome da Cook Medical.

e Encorajamos uns aos outros a se voluntariar e a apoiar causas importantes.

Consulte o Departamento Juridico ou a Linha Direta E&C caso tenha perguntas sobre o uso
permissivel de recursos da empresa.

A Cook Medical se esforga para fornecer um local de trabalho seguro e saudavel

para funcionarios, clientes e visitantes nas suas instalagdes. Todos os gerentes tém a
responsabilidade de garantir que haja condi¢gdes adequadas de seguranga e saude para
seus funcionarios. A geréncia esta comprometida em manter os padrdes do setor em todas
as areas de seguranga e saude dos funcionarios, incluindo higiene industrial, ergonomia
e segurancga. Para apoiar esse compromisso, Somos responsaveis por observar todas
as regras, praticas e leis de seguranga e saude que se aplicam aos nossos trabalhos e
por tomar as precaugdes necessarias para proteger a nés mesmos, nossos colegas de
trabalho e visitantes. Também somos responsaveis por informar imediatamente aos
Nossos supervisores a ocorréncia de acidentes, ferimentos, doengas ocupacionais e
praticas ou condi¢des inseguras. Assim como ocorre em qualquer violagao do Cdédigo,
temos a responsabilidade de informar qualquer comportamento ou condigéo insegura,
independentemente de estarmos diretamente envolvidos ou de sermos testemunhas.
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A Cook Medical se esforga para manter um local de trabalho em que nao haja o uso, posse,
venda ou distribuicao ilegal de alcool ou substancias controladas. Substancias legais ou
ilegais ndo devem ser usadas de um modo que prejudique o desempenho das tarefas
atribuidas a uma pessoa.

A Cook Medical reserva-se o direito de submeter qualquer funcionario a testes se

houver uma suspeita razoavel de que ele esteja sob a influéncia de drogas ou alcool.

Se testemunharmos um funcionario alterado e, portanto, possivelmente colocando em
risco a segurancga de terceiros ou os interesses de negécios da Cook Medical, devemos
denunciar essa situacado imediatamente. Qualquer pessoa que tenha problema com alcool
ou drogas pode procurar a ajuda do Programa de assisténcia ao funcionario ou de outro
profissional qualificado.

E estritamente proibido que funcionérios, clientes e visitantes levem armas de fogo ou
outras armas para as dependéncias da empresa. Além disso, nao toleramos atos ou
ameacas de violéncia, incluindo ameacas verbais ou fisicas extremas ou inapropriadas,
intimidacao, assédio e/ou coer¢cao. Comportamentos que ameacem a seguranca de
pessoas ou propriedades, ou que tenham potencial para se tornarem violentos, devem
ser imediatamente informados ao seu supervisor, a seguranga ou ao Departamento de
Recursos Humanos.

A Cook Medical é responsavel pelo cumprimento das regulamentagcbes nacionais e

globais, incluindo leis de importagéo e exportagédo, que estejam relacionadas ao comeércio
internacional envolvendo materiais, produtos, servigos e tecnologia. Essas regulamentacdes
sdo complexas e podem mudar rapidamente a medida que os governos agem com base

em seus ambientes politicos e de seguranga. Ao fazermos comércio internacional, € nossa
responsabilidade conhecer, entender e seguir as leis que se apliquem ao nosso trabalho e

a transferéncia de bens e servigcos além das fronteiras nacionais. Também esperamos que
nossos fornecedores conhegam, entendam e sigam as leis que se apliguem aos seus
produtos e servigcos durante seus relacionamentos com a Cook Medical e terceiros.

Ao fazermos comércio internacional, nés (e nossos fornecedores) devemos fornecer
descrigbes precisas dos produtos, classificagdes tarifarias, valores e declaragdes do pais

de origem para todas as commodities envolvidas em transagdes de importagdo e exportacao,
conforme necessario. Essas regras se aplicam em todos os contextos, incluindo, mas sem

se limitar a, vendas, fornecimento de produtos de avaliagao e demonstragao, matérias-primas,
projetos de pesquisa e desenvolvimento e doagdes. Caso tenha uma pergunta ou
preocupagao, vocé devera informa-la imediatamente ao seu supervisor, ao Departamento

de Recursos Humanos, a Conformidade Comercial ou a Linha Direta E&C.

Os negdcios com determinados paises ou pessoas podem estar restritos ou proibidos
por meio de sangdes econdmicas e de outros tipos. Deve-se concluir a devida diligéncia
apropriada antes de qualquer transag¢ao que tenha um elemento internacional para
determinar se alguma das partes da transagao apresenta restrigdo ou proibigéo por
qualquer programa de san¢des do governo nacional.
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Antiboicote

As leis antiboicote dos EUA proibem que individuos e entidades, incluindo suas subsidiarias
estrangeiras, participem de boicotes ndo apoiados pelos EUA. As leis antiboicote ajudam a
evitar que empresas dos EUA e suas subsidiarias sejam usadas para implementar politicas
de outras nagdes que vao contra a politica do pais. A Cook Medical ndo coopera com
boicotes estrangeiros que n&do sejam aprovados pelo governo dos EUA. Caso receba

uma solicitagdo conhecida ou suspeita relacionada a boicote, vocé ndo devera respondé-la
e devera entrar em contato imediatamente com o Subdepartamento de Conformidade
Comercial da area de E&C ou com o Departamento Juridico regional para obter

orientacgoes.

NAO PROSSIGA

Esta transacdo pode exigir autorizacao

de licenca ou ser proibida.
NAO PROSSIGA
Como uma empresa sediada nos EUA,
podemos ndo cumprir essas exigéncias
e podemos ter obrigagées com o
fornecimento de informacées. Entre em

Estou ciente contato com a Conformidade com o
de alguma solicitacdo Comeércio Global para obter assisténcia
ou condigdo relacionada = e orientacio.
a boicote envolvendo, direta
ou indiretamente, a transagao,
seja verbal ou escrita?
Existe alguma
incerteza ou possivel imprecisao NAO PROSSIGA
quanto a documenta¢io comercial ou
ggll':\F%iM|DADE aos dados comerciais da transagao, Entre em conta;o céo.m seu
particularmente relacionados a cédigos representante de Etica e
COMERCIAL tarifarios, valor aduaneiro, pais de Conform!dade oucoma
origem ou requisitos de licenca Conformidade com o ‘Cokme.rcm
de exportacio? Global para obter assisténcia.

Tenho preocupagées 1
de que um destinatario, !
consignatario ou usudrio final da
minha remessa, ou um visitante,
estagiario ou contratado que
venha a minha fabrica ou
A transacio levanta ao meu escritério esteja
algum “sinal de alerta” em uma lista de partes
de desvio? Por exemplo, restritas ou outra lista
h4 algo anormal ou irregular ~ de observagao? Sinais de alerta podem indicar um
em relagdo a algum aspecto desvio ou outra transagido proibida.
da transacdo, como endereco
de entrega, pais de destino,
circunstancias ou destinatario,
entre outros?

NAO PROSSIGA

Entre em contato com a drea de
Conformidade com o o
Global para obter assisténcia.

Materiais acessiveis por meio de hiperlinks mencionados neste Cddigo podem estar disponiveis a terceiros externos apenas quando permitido pelos controles internos e protocolos
de seguranga da Cook. A menos que esse acesso seja explicitamente autorizado, estes recursos permanecem restritos. *Observagéo: para acessar determinados links, vocé precisara
de acesso remoto por meio de sua conta Cook no GlobalProtect.
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As midias sociais estdo mudando a forma como os funcionarios trabalham e interagem com
clientes, parceiros e uns com os outros. A Cook Medical tomou uma deciséo estratégica de
adotar o uso das midias sociais. Contudo, nds continuamos defendendo o uso das midias
sociais de maneira responsavel, legal e profissional, o que inclui, entre outras coisas,
seguir as leis relevantes de prote¢ao de dados. Para ajudar os funcionarios a evitar os
aspectos negativos das midias sociais, a Cook tem uma politica de midias sociais. Abaixo,
estdo algumas diretrizes a serem seguidas dessa politica:

¢ Os funcionarios sao pessoalmente responsaveis pelo conteido que publicam em
qualquer plataforma de midia social.

e Os funcionarios nao devem fazer publicacdes sobre produtos ou marcas da Cook
nem publicar imagens de produtos em qualquer plataforma social, incluindo grupos
privados/fechados.

e Os funcionarios devem respeitar a privacidade e a confidencialidade de terceiros,
incluindo pacientes, clientes e funcionarios da Cook.

Para obter mais informacgdes, consulte a Politica de Midias Sociais.*

Os terceiros que trabalham conosco, incluindo fornecedores, provedores, distribuidores,
consultores, trabalhadores temporarios e agéncias, sdo contratualmente obrigados a
seguir os Padrdes externos aplicaveis (EAS), as praticas comerciais éticas e o Cédigo de
Conduta do Fornecedor no que diz respeito a trabalho, saude e segurancga, protegcao
ambiental e sistemas de gerenciamento. Os terceiros que trabalham com a Cook devem
ter os contratos apropriados em vigor antes de dar inicio ao trabalho. Ao identificarmos
terceiros em potencial com quem trabalhar, nés tomamos medidas para mitigar os riscos
realizando a devida diligéncia e verificagdes de antecedentes para conhecer melhor nossos
parceiros de negocios e obter uma compreensao melhor do mercado de dispositivos
médicos e saude em que atuam.

Negociacgao justa com clientes, fornecedores e concorrentes

A Cook esta comprometida em lidar de modo justo com seus funcionarios, clientes,
fornecedores e concorrentes. E esperado que promovamos os produtos e 0s servigos
da Cook de modo consistente com as necessidades e objetivos dos nossos clientes e
que fornegamos informacgdes suficientes para permitir que os clientes tomem decisbes
embasadas voluntariamente e sem qualquer forma de coercao ou influéncia indevida.

E proibido obtermos vantagem injusta de qualquer pessoa por meio de manipulagéo,
ocultagao, abuso de informacao privilegiada, distorgdo de fatos materiais ou qualquer outra
pratica de negdcios injusta.
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E nossa responsabilidade representar de modo preciso a Cook e nossos produtos nas
atividades de marketing, publicidade e promocgéo.

Os materiais publicitarios e promocionais devem ser verdadeiros e nao
enganosos, e todas as reclamacodes relacionadas aos produtos da Cook devem

ser comprovadas com evidéncias devidamente documentadas. Os materiais de
marketing de produtos devem ser aprovados por meio do procedimento de
verificagao funcional da Cook Medical antes de serem usados externamente.

O marketing e a venda de produtos médicos devem seguir os regulamentos de cada

pais em que os produtos forem vendidos. Todas as empresas da Cook que comercializem
e vendam dispositivos médicos e todos os funcionarios e distribuidores dela devem se
comprometer a comercializar e vender os nossos produtos médicos apenas para os
respectivos usos pretendidos aprovados, por vezes referidos como “on-label”, conforme
determinado pelos reguladores nos paises em que o produto médico esta registrado e
disponivel para venda. Também estamos proibidos de promover produtos antes de receber
a devida autorizagao regulatéria.

As vezes, é preciso fazer comparacdes entre os nossos produtos e os produtos dos nossos
concorrentes. Ao fazermos isso, fazemos declaragdes factuais e precisas que podem ser
fundamentadas com o nivel apropriado de evidéncia documentada.

Ao fazer negécios com governos federais, estaduais ou locais, devemos garantir que sejam
precisas e verdadeiras todas as declaragdes e representagdes, incluindo custos e outros
dados financeiros, com funcionarios governamentais responsaveis pelas aquisi¢des.

Se a nossa atribuicao envolver o governo diretamente ou se formos responsaveis por
alguém que trabalha com o governo em nome da Cook, devemos estar atentos as regras
e regulamentos especiais aplicaveis aos nossos clientes governamentais. N6s devemos
realizar etapas adicionais para entender e cumprir esses requisitos e devemos evitar
qualquer conduta que possa parecer impropria ao lidar com funcionarios e agentes do
governo. Pagamentos, presentes ou outros favores ofertados a funcionarios ou agentes
do governo sao estritamente proibidos, pois podem parecer um meio de influéncia ou
suborno. Nao evitar essas atividades pode expor a Cook a grandes multas e penalidades.
Por esses motivos, qualquer venda dos nossos produtos ou servigos a qualquer entidade
governamental federal, estadual ou local deve estar de acordo com a politica da Cook.

Materiais acessiveis por meio de hiperlinks mencionados neste Cddigo podem estar disponiveis a terceiros externos apenas quando permitido pelos controles internos e protocolos
de seguranga da Cook. A menos que esse acesso seja explicitamente autorizado, estes recursos permanecem restritos. *Observagéo: para acessar determinados links, vocé precisara
de acesso remoto por meio de sua conta Cook no GlobalProtect.
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De acordo com o valor “Ser transparente” da Cook, nosso objetivo € compartilhar
informacdes da forma adequada com aqueles que precisam delas. Se vocé tem alguma
preocupacao sobre uma possivel violacdo de qualquer lei, regra ou regulamento federal,
estadual ou local, a melhor préatica é levar essa preocupacéo ao seu representante de Etica
e Conformidade. Se preferir, vocé tem permissao para informar essas preocupacgoes a
agéncia governamental ou reguladora apropriada, ndo sendo obrigatério notificar a Cook
que vocé tomou essa atitude. Para mais detalhes, consulte a Politica de Denuincias.*

Caso autoridades policiais ou outros agentes governamentais entrem em contato com vocé
em relacao as suas funcdes na Cook, vocé devera entrar em contato imediatamente com

o Departamento Juridico. O Representante juridico aconselhara vocé sobre a melhor forma
de responder a isso e podera emitir uma retengdo de documentos para garantir que todas
as informacgdes relevantes sejam retidas e disponibilizadas conforme necessario.

Nao é aceitavel a participacao, ainda que pequena, em atividades, de qualquer natureza,
que envolvam roubo, fraude, peculato, extorsao ou apropriacao indébita de propriedades.
Uma fraude ocorre sempre que alguém ajuda a ocultar, alterar, falsificar ou omitir
informacdes em registros, seja para beneficio da Cook ou sob a dire¢do de terceiros.
Vocé deve recusar-se a participar de quaisquer atividades duvidosas, e deveremos
acompanhar caso haja uma suspeita.

A Cook defende fortemente os direitos humanos fundamentais e acredita que todas as
pessoas no mundo devem ser tratadas com dignidade, justica e respeito. N6s esperamos
qgue nossos fornecedores e contratados diretos promovam a saude e seguranca de seus
trabalhadores e operem em conformidade com as leis de direitos humanos. Também
estamos comprometidos com o fornecimento responsavel de minerais em toda a nossa
cadeia de suprimentos. A Cook nao usa nem tolera o uso de trabalho escravo ou trafico de
pessoas e denuncia quaisquer condi¢cdes de trabalho inseguras ou o tratamento degradante
de individuos.

Nés estamos comprometidos em seguir todas as leis e regulamentos trabalhistas, salariais
e horarios aplicaveis. Qualquer funcionario da Cook ou contratado terceirizado pago por
hora trabalhada deve relatar e registrar todo o tempo trabalhado com precisdo e de acordo
com o procedimento local estabelecido.
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A Cook s6 permitira excecgbes as politicas estabelecidas neste Codigo em casos em que as
circunstancias garantam a concessao de uma excegao com base nos melhores interesses
da empresa. Qualquer excecéao referente a um funcionario deve ser aprovada pelo Diretor
de Etica e Conformidade e pelo Presidente. As excegdes ao Cédigo para diretores e
executivos s6 poderao ser feitas pelos membros do conselho de administragcao que nao
estiverem envolvidos na possivel excecéo, devendo ser divulgadas prontamente quando
exigido por lei ou regulamento.
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